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Положение 
о порядке оказания платных образовательных услуг
Автономной некоммерческой организацией
дополнительного образования детей
«Радость детства»
 
 
1. Общие положения
1.1.  Настоящее Положение разработано  в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 29.12.2012   № 273-ФЗ  «Об образовании в Российской Федерации», Федеральным законом  Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», Федеральным  законом  от 12.01.1996 № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях», Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.08.2013 г. № 706 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», Уставом Автономной некоммерческой организации дополнительного образования детей «Радость детства»  (далее – Организация).
1.2. Организация предоставляет платные образовательные услуги в целях наиболее полного удовлетворения образовательных потребностей населения и организаций. Перечень платных образовательных услуг определяется Уставом и настоящим Положением.
1.3. Настоящее Положение определяет порядок и условия оказания платных образовательных услуг с использованием имущества и средств Организации.
1.4. Понятия, используемые в настоящем Положении:
«Заказчик» –  физическое лицо и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;
«Исполнитель» –  Автономная некоммерческая организация дополнительного образования «Радость детства»;
«Обучающийся» – физическое лицо, осваивающее образовательную программу;
«Платные образовательные услуги» – осуществление образовательной деятельности по  заданиям  и за счет средств  физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее — договор). 
«Недостаток платных образовательных услуг» – несоответствие платных образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы);
«Существенный недостаток платных образовательных услуг» – неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки.
2. Виды платных образовательных услуг
2.1. Организация вправе осуществлять за счет средств физических и (или) юридических лиц платные образовательные услуги в соответствии со своими учебным планом и  образовательной программой. 
2.2. Платные образовательные услуги в соответствии со ст. 16 Федерального закона Российской Федерации «О защите прав потребителя» могут оказываться только с согласия заказчика. 
2.3. В Организации могут осуществляться следующие виды платных образовательных услуг:
—         обучение по предмету Подготовка к школе;
—         обучение по предмету  Школа раннего развития детей от 1 года до 3 лет;
—         обучение по предмету  «Изобразительное искусство»;
—         обучение по предмету  «Хореография»;
—         обучение по предмету Английский язык для детей;
—         обучение по предмету «Маленький гений» развитие детей от 3 до 5 лет.
2.4. Организация вправе привлекать в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, дополнительные финансовые средства за счет предоставления и иных предусмотренных Уставом платных услуг, а также за счет добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) юридических лиц.
3. Порядок оказания дополнительных платных образовательных услуг
3.1. Организация имеет право на оказание соответствующих платных образовательных услуг при наличии их перечня в образовательной программе организации и наличии лицензии на соответствующий вид деятельности (в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации).
3.2. Организация обязана до заключения договора на оказание платных услуг и в период его действия предоставлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.
3.3. Организация обязана обеспечить открытость и доступность Заказчикам следующей информации:
—     положения о порядке оказания платных образовательных услуг;
—     образцы договора на оказание платных образовательных услуг.
3.4. Организация обеспечивает доступ к следующей информации о её деятельности посредством размещения данной информации на официальном сайте Организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:
—     о дате создания Организации, об учредителях, о месте нахождения Организации и её филиалах, режиме, графике работы, контактных телефонах и об адресах электронной почты;
—     о структуре и об органах управления Организации;
—     о реализуемых образовательных программах с указанием учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), предусмотренных соответствующей образовательной программой;
—     о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов и по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц;
—     о языках образования;
—     о федеральных государственных образовательных стандартах, об образовательных стандартах (при их наличии);
—     о руководителе Организации, его заместителях;
—     о персональном составе педагогических работников с указанием уровня образования, квалификации и опыта работы;
—     о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности (в том числе о наличии оборудованных учебных кабинетов, объектов для проведения практических занятий, библиотек, объектов спорта, средств обучения и воспитания, об условиях питания и охраны здоровья обучающихся, о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям, об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся);
—     об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц;
—     о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года;
а также размещает копии:
—     устава Организации;
—     лицензии на осуществление образовательной деятельности (с приложениями);
—     плана финансово-хозяйственной деятельности Школы, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке;
—     правил внутреннего распорядка обучающихся, правил внутреннего трудового распорядка, коллективного договора;
—     отчета о результатах самообследования. Показатели деятельности Организации, подлежащей самообследованию, и порядок его проведения устанавливаются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования;
—     предписаний органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере образования, отчетов об исполнении таких предписаний;
—     иной информации, которая размещается, опубликовывается по решению Школы и (или) размещение, опубликование которой является обязательным в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Информация, предусмотренная пунктами 3.2. и 3.3. настоящего Положения, предоставляется Организацией в месте фактического осуществления образовательной деятельности.
3.5. Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:
—     полное наименование исполнителя – Организации, её место нахождения;
—     наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии)
заказчика, телефон заказчика;
—     место нахождения или место жительства заказчика;
—     фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя
и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия
представителя исполнителя и (или) заказчика;
—     фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место
жительства, телефон (указывается в случае оказания платных
образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося
заказчиком по договору);
—     права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и
обучающегося;
—     полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;
—     сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);
—     вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);
—     форма обучения;
—     сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);
—     вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);
—     порядок изменения и расторжения договора;
—     подпись заказчика;
—     другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.
3.6. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образования определенного уровня и направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее — поступающие), и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.
3.7. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте Организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на дату заключения договора.
3.8. Договор заключается в двух экземплярах, один из которых остается у заказчика услуги.
3.10. Если в договоре между заказчиком и исполнителем не оговорены название услуги (учебной программы), сроки оказания услуги и ее стоимость, договор считается не заключенным.
3.11. Заказчик обязан оплатить оказываемые образовательные услуги, в порядке и в сроки, указанные в договоре.
3.12. При заключении договора заказчик должен быть ознакомлен с настоящим Положением и другими нормативными актами и финансовыми документами, определяющими порядок и условия оказания платных образовательных услуг в Организации.
3.13. Организация обязана обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы) и условиями договора.
3.14. Стоимость платных образовательных услуг рассчитывается ежегодно и утверждается Приказом директора Организации.
3.15. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения  договора в течение учебного года не  допускается,   за  исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции. 
3.16. Организация вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных образовательных услуг за счет собственных средств исполнителя, в том числе средств, полученных от приносящей доход деятельности, добровольных пожертвований и целевых взносов физических и (или) юридических лиц. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика и (или) обучающегося.
3.17. Для оказания платных образовательных услуг необходимо:
—         создать условия для оказания образовательных услуг в соответствии с действующими санитарными правилами и нормами;
—         издать приказы об оказании конкретных образовательных услуг в Организации в учебном году;
—         обеспечить кадровый состав;
—         составить смету расходов на образовательные услуги;
—         утвердить учебный план, учебную программу, штатное расписание, должностные инструкции;
—         утвердить расписание платных образовательных услуг;
—         оформить трудовые отношения с работниками, привлеченными для оказания платных образовательных услуг.
4. Порядок получения и расходования средств
от оказания платных услуг
4.1. На оказание каждой платной образовательной услуги составляется смета расходов в расчете на одного обучающегося. Смета рассчитывается в целом на группу обучающихся одного вида услуги и затем определяется цена отдельной услуги на каждого обучающегося. В случае предоставления обучающемуся нескольких платных образовательных услуг смета расходов может рассчитываться по комплексу услуг.
4.2. Доходы от оказания платных образовательных и иных платных услуг полностью реинвестируются в Организацию в соответствии с планом финансово-хозяйственной деятельности. Суммы превышения доходов над расходами используются исключительно в соответствии со сметой расходов.
4.3. Организация вправе по своему усмотрению расходовать средства, полученные от оказания платных образовательных и иных платных услуг в соответствии со сметой доходов и расходов в следующем порядке:
—           фонд оплаты труда (заработная плата с начислениями, стимулирующие выплаты, доплаты, материальная помощь работникам в соответствии с условиями коллективного договора) – не менее 70% от полученного дохода;
—         обеспечение хозяйственных нужд (в соответствии со статьями расходов бюджетной классификации Российской Федерации) – не более 30% от полученного дохода.
4.4. Размер и форма доплаты руководителю Организации определяется Учредителем, данные расходы включаются в калькуляцию расходов при расчете стоимости платных образовательных услуг. Поощрение руководителя производится на основании трудового договора либо дополнительного соглашения к трудовому договору, в котором оговариваются условия оплаты за оказанные платные образовательные услуги.
4.5. Работа по ведению бухгалтерского учета, связанная с предоставлением платных образовательных услуг, осуществляется бухгалтерией Организации, или организацией, осуществляющей ведение бухгалтерского учета Организации. При ведении бухгалтерского учета средства, получаемые за оказание платных образовательных услуг, оформляются как неналоговые доходы бюджета и подлежат отражению в полном объеме в плане финансово-хозяйственной деятельности Организации.
5. Ответственность Организации и должностных лиц
5.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
5.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать:
—       безвозмездного оказания образовательных услуг;
—       соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных
образовательных услуг;
—       возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков
оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими
лицами.
5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.
5.4. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:
—       назначить исполнителю новый срок, в течение которого
исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных
услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;
—       поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам
за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных
расходов;
—       потребовать уменьшения стоимости платных образовательных
услуг;
—       расторгнуть договор.
5.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг.
5.6. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:
—       просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;
—       невозможность надлежащего исполнения обязательств по
оказанию платных образовательных услуг вследствие действий
(бездействия) обучающегося, законного представителя обучающегося.
6. Контроль за организацией и условиями предоставления платных образовательных услуг
6.1. Контроль за организацией и условиями предоставления платных образовательных услуг, а также за соответствием законодательству приказов, изданных руководителем Организации по вопросам организации предоставления платных образовательных услуг в Организации, осуществляется органами надзора, на которые в соответствии с законами и иными правовыми актами Российской Федерации возложены полномочия по  проверке деятельности образовательных организаций, а также заказчиками услуг в рамках договорных отношений.
